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Topaktuelles Knowhow - hochkaritige Referenten - Abschluss mit Teilnehmerzertifikat

Mit einem Fachmann steigen Sie vertieft in Themen ein und kénnen diese direkt auf Ihren betrieblichen Alltag projizieren.
Eigene Erfahrungen sammeln, im Team Losungen finden und préasentieren bilden den roten Faden fir die gesamte
Seminarreihe. Nach kurzen Theorieblécken sind Fallstudien, Teamibungen und Prasentationen an der Tagesordnung.

Die Seminare sind immer werktags von 08.30 - 17.00 Uhr. Bildungsfreistellung gewahrleistet Berufstatigen (nach Ausbildungs-
abschluss), dass kein wertvoller Urlaubstag genutzt werden muss.

KOMMUNIKATION, FUHRUNG & ZUSAMMENARBEIT
19.02. - 23.02.2024

In diesem Seminar erfahren Sie alles Giber Kommunikation,
erfolgreiche Gesprachsfiihrung sowie den Umgang mit
Konflikten. Sie beschéaftigen sich intensiv mit der Rolle und den
Anforderungen an Fihrungskrafte in heutigen Organisationen,
die stdndigem Wandel und neuen Herausforderungen gegentber
stehen. Alle Inhalte und Modelle werden sowohl inhaltlich
reflektiert als auch konkret auf Ihren beruflichen Alltag
Ubertragen. Daflr wird im geschiitzten Raum des Seminars viel
gemeinsam gelibt und ausprobiert. Zudem bietet Ihnen das
Seminar diverse Moglichkeiten zur Selbstreflexion, sodass Sie
mehr Klarheit Gber die eigene berufliche Positionierung sowie

Ihre Rolle im Unternehmen erhalten.
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Dr. Daniel Glaser, Diplom-Psychologe

Zusammenarbeit mit anderen

ist der Schliissel zum Erfolg - e Bedeutung der betrieblichen Informatik und Kommunikation
in der Wirtschaft wie im e Psychologische Grundlagen der Gespréchsfiihrung
ganzen Leben. Hier konnen e Gesprachshaltungen, Gesprachstechniken, Gesprachsklippen
Sie lernen, darin besser zu e Umgang mit sozialen Konflikten
werden. In einem kompakten, e Spannungsfelder einer Fihrungskraft
fi]lzftégigen Seminar mit viel e Fihrungsmodelle und Fihrungsstile
Ubungen lernen Sie, was o Foérderliche und hinderliche Faktoren bei der Zusammenarbeit

wichtig ist, um im Berufs- und
Privatleben gut mit anderen
in Kontakt zu sein.




AUSBLICK s

auf weitere Seminare und den Auslandsaufenthalt ab dem 5. Semester

AGILES PROJEKTMANAGEMENT & RESILIENZ
3 TAGE

Agilitat und Resilienz sind in aller Munde. Sie lernen in diesem
Grundlagenseminar warum Unternehmen immer flexibler werden missen
und daher Agilitat aus dem Arbeitsalltag nicht mehr wegzudenken ist.
Dennoch gibt es beim agilen Arbeiten auch einiges zu beachten. In dem
Workshop lernen Sie, wie Sie agiles Projektmanagement mit einem
ganzheitlichen Blick auf die Unternehmung verbinden und somit sicher-
stellen kdnnen, dass Projekte erfolgreich sind. Fir die Fihrungskrafte
von heute und morgen ist agiles Arbeiten mit vielen Herausforderungen
verbunden, weshalb die Starkung der eigenen Resilienz zu einer der
wichtigsten personlichen und unternehmerischen Erfolgsfaktoren gehért
und lhrem Unternehmen nachhaltig zur Talent- und Mitarbeiterbindung
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verhilft. Sie lernen praxisorientiert und interaktiv agile und resiliente :
Sandra Rauk, Personal & Business Coach

Skills und Tools kennen, die Sie sofort flir sich und in lhrem Unternehmen
anwenden kdénnen.

"Erleben Sie Ihre eigene Flexibilitdt und stdrken Sie lhre Stéarken.“

VERTRIEB
4 TAGE

Uberzeugend liberzeugen ist nicht nur im Vertrieb wichtig — aber dort
ganz besonders. Denn die besten Produkte und Dienstleistungen sind
nichts wert, wenn Sie sie nicht professionell verkaufen. In diesem
modular aufgebauten Seminar erfahren Sie in konzentrierter, praxisnaher
und interaktiver Form alles, was Sie Uber die einzelnen Stufen im
Vertriebsprozess wissen missen, um auch in hart umkampften Méarkten
sowie in schwierigen Gespréachs- und Verhandlungssituationen sicher,
souveran und selbstbewusst zu bestehen. Sie lernen und trainieren, wie
Sie gerade im unsicheren Marktumfeld fir Ihre Kunden wert-volle
Unterschiede professionell herausarbeiten und so nicht nur lhre Kunden
glucklich machen, lhre Abschlusssicherheit starken und souveran

verkaufen, sondern auch, wie Sie |lhren ganz personlichen Auftritt und
Ilhre Wirkung auf andere deutlich starken.

Stefan Baier, Ihr Coach

"Hért endlich auf, Eurem Kunden irgendwas zu verkaufen!
Hort ihm besser zu und helft ihm, seine Entscheidung zu treffen!“

MARKETING
4 TAGE

Das beste Produkt verkauft sich nicht ohne ein gutes Marketing.

Durch die Digitalisierung verandert sich Marketing rasant. Von zentralem
Interesse fiir Unternehmen sind daher derzeit Online-Marketing -
insbesondere Social Media und Influencer Marketing - Marktforschung
und Datenanalysen sowie Customer Experience Management.

"Tauchen Sie in Social Media Marketing sowie in das 1x1 der Content-
Erstellung ein. Lernen Sie Techniken zur Generierung von Konsumenten-
Insights und die "wahre" Kundenzentrierung kennen. Machen Sie sich fit
in den aktuell spannendsten Bereichen des modernen Marketings und
werden Sie so Wegbereiter fiir State-of-the-Art Marketing in Ilhrem
Unternehmen."

Dr. Patrick Hille

* Preis ab 7 Teilnehmern.



INNOVATIONEN GESTALTEN
3 TAGE

Vorausschauend planen und Ressourcen im Blick behalten, wird
zunehmend wichtiger. Mitdenken und Neuerungen in den beruflichen
Alltag zu integrieren, steht im Fokus des Seminars. Schulen Sie lhren
Blick und verschaffen Sie sich bzw. lhrem Unternehmen einen
Wettbewerbsvorteil.

Hier lernen Sie anhand verschiedener Methoden Innovationen zu
gestalten und eigene Talente zu entwickeln. Anhand konkreter Beispiele
aus lhrer eigenen Praxis wird die Entwicklung neuer Produkte und
Dienstleistungen konzeptionell erméglicht.

Als didaktische Grundlage dient die ,Unternehmerische Konzeption“ aus
Conceptem BusinessPlanning.

"Entdecken Sie Ihre Talente und gestalten Sie Innovationen!" Andreas Kappel, Dipl. Betriebswirt (FH)

PERSONALENTWICKLUNG & SELBSTMANAGEMENT
3 TAGE

Kennen Sie sich selbst? Das ist eine gute Voraussetzung, um andere
Menschen erfolgreich zu fihren und zu entwickeln. Selbstreflexion ist eine
der zentralen und notigsten Filhrungskompetenzen. Als Fihrungskraft sind

Sie in verschiedenen Rollen unterwegs: Sie sind Fachkraft, Vorgesetzte/r,
Coach, Moderator/in, Mitarbeiter/in, um nur ein paar zu nennen. Je nach
Arbeitssituation werden unterschiedliche Fahigkeiten von Ihnen gefordert,
wobei die sozialen Kompetenzen an Bedeutung gewinnen. Neben dem
Training von hilfreichen Fihrungstechniken arbeiten wir an lhrer
Fuhrungshaltung: Was ist flir Sie gute Fliihrung? Lassen Sie es uns
gemeinsam herausfinden und auf Tauglichkeit prifen, damit Sie Menschen
entwickeln und Potentiale entfalten konnen. Filhrungskrafte sind namlich
immer auch Kulturbotschafter ihres Unternehmens.

Sandra Rauk, Personal & Business Coach

"Fiihrung beginnt mit Selbstfiihrung!"

* Preis ab 7 Teilnehmern.

WEITERE SEMINARE

ENGLISCHKURS 13.11.-17.11.2023, 635 €

Englischkenntnisse eingerostet? Das lasst sich beheben! In Kooperation mit
den Sprachschulen Hommer bieten wir einen eigens entwickelten Englischkurs
an, der Sie auf die Cambridge-Prifung Level B2 vorbereitet.

ADA-VORBEREITUNGSKURS o04.12. - 08.12.2023, 590 €

In Unternehmen ist die Ausbildereignung als Zusatzqualifikation gern
gesehen. Werten Sie |hr Profil damit auf.

Der Lehrgang richtet sich an alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die mit
Aufgaben der Ausbildung betraut sind. Ziel ist die Vermittlung arbeits-
padagogischer Kenntnisse und Fertigkeiten sowie die Vorbereitung auf die
Prafung nach Ausbilder-Eignungs-Verordnung (AEVO).

Dominik Laux, MBA Sascha Albus, CCI

AUSLANDSAUFENTHALT sommerferien 2024

Im Anschluss an das 4. Semester konnen Sie in den Semesterferien ihre
Englischkenntnisse im Ausland vertiefen. Wahrend des vierwochigen
Aufenthaltes sind Sie in einer englischen Familie untergebracht und nehmen
an einem Intensiv-Sprachkurs teil. Im Anschluss nehmen Sie an der Prifung
zum/zur Fremdsprachenkorrespondenten/in teil.




